F.AQ.

1. A CHE ORA APRE E CHIUDE IL NIDO?
i Nido apre alle ore 7,30 e chiude alle ore 18,00.

2. FINO A CHE ORA E’ CONSENTITC L'INGRESSO DEI BAMBINI?
L'ingresso & consentito entro le 9,30 per chi usufruisce del tempo pieno o del part-time
antimeridiano. Per chi frequenta il part-time pomeridiano I'entrata & prevista dalie 12,30
alle 14,00.

3. A CHE ORA E' CONSENTITA L"USCITA DE? BAMBINI?
L'uscita dei bambini & prevista dalle 12,15 circa alle 14,00 per chi frequenta in modalita
part-time e dalle 15,30 alle 18,00 per il full-time. Qualora il genitore abbia esigenze
particolari, previa comunicazione alle educatrici, pud prendere il piccolo in gualsiasi
momento della giornata.

4, A CHE ORA PRANZANOQO 1 BAMBINE E A CHE ORA FANNO MERENDA?
Il pranzo & previsto alle 11,00 e la merenda alle 15,00.

5. A CHE ORA | BAMBINI FANNO IL SONNELLINO POMERIDIANO?
I bambini vanno a riposare alle 12,45,

6. COME 51 ADDORMENTANO | BAMBINI?+
| bambini si addormentano con la presenza delle educatrici che cantano filastrocche, ninne

nanne e li cullano favorendo il sonno.

7. DURANTE IL SONNO | BAMBINI SONO SORVEGLIATI?
Si, durante la nanna le educatrici sono presenti nella cameretta e riaddormentano i

bambini che si dovessero svegliare.

8. COME E’ MEGLIO VESTIRE IL BAMBINQ ALL'ASILO?
il bambino deve essere libero nei movimenti, pertanto si consiglia un abbigliamento
comodo e a strati, '

9. COSA DEVO PORTARE AL NIDO PER IL BAMBING?
E’ necessario portare un cambio completo di indumenti, biberon e/o ciuccio se necessario.

10. QUALI DOCUMENTI SERVONO QUANDO | BAMBINI INIZIANO A FREQUENTARE IL NIDO?
Occorre portare il certificato medico di idoneita alla frequenza ed ottemperare alle nuove
disposizioni previste dalla legge in materia di vaccinazioni obbligatorie.




11. C'E’ UNA CUCINA INTERNA AL NIDC?

Si, la cucina e interna.

12. GLI ALIMENTI SOMMINISTRATI Al BAMBINI SONO BIOLOGICI?
Si.

13, COSA MANGIANO | BAMBINI?
L'asilo ha un menu certificato quindicinale differenziato per fascia d’eta.

14. E' POSSIBILE DIFFERENZIARE IL MENY’ CERTIFICATO PER ESIGENZE ETICO-RELIGIOSE O
DI SALUTE?
Si, basta portare un’idonea certificazione.

15. QUANTI BAMBINI PUQ’ ACCOGLIERE LASILO?
L'asilo mette a disposizione 39 posti cosi articolati: 18 nella sezione grandi, 13 nella sezione
medi, & nella sezione piccoli.

16. QUANTE EDUCATRICH CI1 SONO IN OGNI SEZIONE?
Nella sezione piccoli 2 educatrici, nella sezione medi 2 educatrici, nella sezione grandi 3
educatrici e la compresenza completa si ha dalie ore 10,00 alle ore 13,00. Durante tutto
I'arco della giornata viene rispettato il giusto rapporto numerico a bambino.

17. COME VENGONQ DIVISi | BAMBINBI IN SEZIONI? QUALE CRITERIO VIENE SEGUITO?
L a divisione in sezioni avviene al momento della formazione delia graduatoria, in base
all’eta. Tuttavia sono possibili passaggi di sezione e momenti di intersezione in base alle
esigenze dei bambini.

18. QUANDC UN BAMBINO S| AMMALA, AL RIENTRO, DEVE PORTARE UN CERTIFICATO?
Si, per assenze superiori ai 3 giorni consecutivi.

19. C'E’ UN CALENDARIO ANNUALE?
Si, I'amministrazione predispone un calendario annuale del servizio.

20. ALLE EVENTUALI FESTE DELL'ASILO, POSSONO INTERVENIRE { FAMIGLIARI OLTRE Al
GENITORI?
Si

21. Sl Pud FESTEGGIARE I_L COMPLEANNO DEL BAMBING AL NIDO?
Si, solo con i bambini'del Nido.



22. COME AVVIENE U'INSERIMENTOQ DEL BAMBINO? QUANTO DURA?
L'inserimento del bambino avviene in maniera graduale e prevede la presenza di un
familiare. | primi giorni la permanenza & di cerca un’ora {dalle 9,30 alle 10,30)
successivamente |'orario si allunga e il familiare si allontana per brevi periodi, sino ad
arrivare al completo ambientamento. Questo processo é soggettivo, quindi pud variare.

23. COSA FANNO | BAMBIN! DURANTE IL GIORNG?
7,30 —9,30: ingresso nel salone.
8,30 circa: i piccoli fanno un riposino.
9,00: pausa per spuntino e canzoncine,
9,30: cambio.
9,45: divisione in sezione e inizio attivita.
11,00: pranzo.
12,00: cambio.
12,45: sonno.
12,30 — 14,00: uscita part-time e accoglienza part-time pomeridiani.
15,00 circa: merenda.
15,30: cambio.
15,30 — 18,00: gioco libero in salone in attesa dei genitori.

24. | BAMBINI GIOCANO FRA LORO?
La socializzazione inizia in questo periodo e dipende dall’eta del piccolo. Il Nido &
comunque un ambiente stimolante per socializzare.

25.5E IL BAMBING SI AMMALA ALL’ASILO, COSA FATE?
In caso di febbre oltre i 37,5 gradi, di vomito o diarrea insistente o pianto reiterato, le
educatrici telefonano ai genitori.

26. SE IL BAMBINO E’ ASSENTE PER MALATTIA, Sl RIDUCE LA RETTA?
Si, per assenze di due settimane consecutive la riduzione & pari al 20%, per assenze di
quattro settimane consecutive la riduzione é pari al 50%.

27. COME Sl PAGA LA RETTA?
La retta si paga con un bollettino inviato a domicilio.

28. E’ POSSIBILE MANTENERE IL POSTO SENZA FREQUENTARE?
Si, pagando la retta base e comunicando i motivi dell’assenza.

29. 51 PUO’ MANTENERE IL POSTO PER UN TEMPO ILLIMITATO?
No, dopo 90 giorni senza giustificato motivo il diritto al posto pud decadere come previsto
dall’art. 18 del regolamento.



30. 51 PUOQ’ PASSARE DALLA FREQUENZA PART-TIME A QUELLA A TEMPO PIENO?
Si, compatibilmente con il numero di bambini gia frequentanti a tempo pieno.

31. NEL CASO IN CUI 5] VOLESSE PASSARE DALLA FREQUENZA PART-TIME AL TEMPO PIENO
ENTRO QUANTO TEMPO S| DEVE FARNE RICHIESTA?
La richiesta va fatta entro la meta del mese antecedente.

32, DOVE E’ POSSIBILE VISIONARE IL REGOLAMENTO E LA CARTA DEI SERVIZI DEL NIDO?
Entrambi sono consultabili sul sito del Comune di Recanati.

33. DOVE Si PUQ’ VEDERE LA GRADUATORIA PER UAMMISSIONE AL NIDO?
La graduatoria viene pubblicata sul site del Comune di Recanati.

34. A CHI CI S PUOQ’ RIVOLGERE PER EVENTUALI INFORMAZIONI?
Per quanto riguarda I'aspetto amministrativo all’ufficio Servizi Sociali del Comune di
Recanati (tel. 071-7587200 / 071-7587224). Per cid che concerne "aspetto educativo ed
organizzativo direttamente alle educatrici del nido (tel. 071-7576037 / 3470826746},

35. SONO PREVISTE USCITE DIDATTICHE NEL CORSO DELLUANNG?
Si, nel periodo climatico che lo permette.

36. LE USCITE SEGUONOQ | CONTENUTI PREVIST] NELLA PROGRAMMAZIONE INIZIALE?
Si, le uscite generalmente hanno temi compatibili con gli obiettivi previsti nella
programmazione iniziale.

37. TUTTI | BAMBINI ISCRITT! AL NIDO PARTECIPANO ALL'USCITA DIDATTICA?
Partecipano soltanto i bambini che nell’anno scolastico successivo a quello di frequenza
accederanno alla scuola delf'infanzia.

38. £’ PREVISTO UN PROGETTO CONTINUITA’ TRA IL NIDO E LA SCUOLA DELL'INFANZIA?
Il progetto continuita consiste nell'accompagnare i bambini in una delle scuole dell’infanzia
logisticamente pil vicina al Nido perché & possibile raggiungerla senza mezzi pubblici. In
questa occasione i bambini possono conoscere ambienti, insegnanti e altri pari
partecipando a semplici giochi e scambiandosi piccoli doni che testimoniano questo
importante momento della vista scolastica ed educativa.

39. COME S| PAGA LA RETTA?
La retta si paga con un bollettino inviato a domicilio.



40. SE IL BAMBINO S AMMALA ALLASILO, COSA FATE?
In caso di febbre oltre i 37,5 gradi, di vomito o diarrea insistenti o in caso di pianto
refterato, le educatrici telefonano ai genitori.

41. A CHI RIVOLGERSI PER EVENTUAL! INFORMAZIONI?
Per quanto riguarda I'aspetto amministrativo all’ufficio Servizi Sociali del Comune (tel.:
071-7587200 / 071-7587224). Invece per cié che concerne {aspetto educativo ed
organizzativo direttamente alle educatrici dell’asilo nido {tel.: 071-7576037 / 347-
0826746).

AGGIORNAMENTO FAQ 2021 CON PARTICOLARE RIGUARDO AL PROTOCOLLO ANTI
COVID ADOTTATO

1.RISPETTO AL PERIODO PRE COVID CHE COSA E CAMBIATO AL MOMENTO
DELL'INGRESSO AL NiDO?

Va sottoscritto un patto di responsabilita reciproca al fine di permettere al bambino la frequenza

2.CHE COSA SOTTOSCRIVO FIRMANDOQ QUESTO PATTO?

Di essere a conoscenza delle misure di contenimento del contagio vigenti alla data
odierna;

3.QUALI SONO LE CONDIZIONI NECESARIE DA RISPETTARE DA ADULT]
ACCOMPAGNATORIE BAMBINI PER LA PRESENZA NELL'ASILO NIDO?

L'assenza di sintomatologia respiratoria (raffreddore, tosse...) o di temperatura corporea
superiore a 37.5% anche nei tre giorni precedenti; 2) non essere stati in quarantena o isolamento
domiciliare negli ultimi 14 giorni; 3) non essere stati in contatto con persone positive, per quanto
di propria conoscenza negli ultimi 14 giorni; che il figlio o un convivente dello stesso all’interno del
nucleo familiare non é risultato positivo al COVID-19.

4.QUALI ALTRI SINTOM! IMPEDISCONO LA FREQUENZA DEL BAMBINO AL NiDO?

mal di gola, congestione nasale, congiuntivite, perdita dell’olfatto o del gusto, anche nei tre giorni
precedenti I'accesso all’asilo, e di informare tempestivamente il pediatra e il personale educativo
deil’asilo della comparsa dei sintomi o febbre;

5. A CHE COSA DEVE ESSERE SOTTOPOSTO IL BAMBINO PRIMA DELL’INGRESSO AL SERVIZIO?

Hl genitore deve essere consapevole ed accettare che il proprio figlio sia sottoposto a misurazione
della febbre con termometro senza contatio prima dell’accesso al centro e che, in caso di febbre
superiore i 37,5° o di presenza delle altre sintomatologie sopra citate, non potra essere ammesso
al servizio e rimarra pertanto sotto la sua responsabilita.

6-caso di insorgenza di febbre {uguale o superiore a 37,5°) o di altra sintomatologia (tra
quelle sopra riportate), di che cosa essere consapevole ed accettare?

Che il personale in servizio presso il nido provvedera allisolamento immediato del minore in
apposito locale e ad informare immediatamente | familiari e ii medico curante/pediatra di libera



scelta. || medico curante/pediatra di libera scelta valutera il caso e provvedera, eventualmente, a
contattare il Dipartimento di Sanita Pubbiica (DSP) per la programmazione dell'effettuazione del
tampone naso-faringeo e per disporre le modalita di gestione e le precauzioni da adottare in attesa
degli approfondimenti diagnostici, compreso 'immediato allontanamento della persona sintomatica
dalla struttura, a cura del genitore o altro adulto responsabile.

7.QUALE DOCUMENTAZIONE DEVE PORTARE IL GENITORE QUALORA L. BAMBINO
FOSSE ASSENTE PER UNA DURATA INFERIORE Al TRE GIORNI?

Deve presentare un’autocertificazione differenziata nelle motivazioni: motivi di famiglia, motivi
salute no-Covid;

8.CHE COSA VA FATTO SE IL BAMBINO HA UNA MALATTIA DI DURATA SUPERIORE Al 3
GIORNI?

Deve essere consapevole che dopo assenza del minore per malattia superiore a n. 3 giorni, la
riammissione all'asilo nido sara consentita previa presentazione di idonea certificazione del
Pediatra di Libera Scelta/medico di medicina generale attestante 'assenza di malattie infettive o
diffusive e l'idoneita al reinserimento nella comunita educativa.

9. IL PERSONALE DELL’ASILO NIDO QUALI INFORMAZIONI ADEGUATE DEVE DARE Al
GENITORI PER LA SICUREZZA E IL. CONTENIMENTO DEL COVID OLTRE ALLE
DISPOSIZIONI ORGANIZZATIVE IGIENICO-SANITARE?

Delle disposizioni per gli accessi e 'uscita dal nido;

di non poter accedere, se non per situazioni di comprovata emergenza, all'interno dell’asilo nido
durante lo svolgimento delle attivita ed in presenza dei bambini;

- di impegnarsi ad adottare, anche nei tempi e nei luoghi della giornata che il proprio figlic non
trascorre all'asilo nido, comportamenti di massima precauzione circa il rischio di contagio;

- di essere consapevole che la ripresa di attivita di interazione, seppur controliata, non & a rischio
di contagio “0”, rischio che invece puo essere ridotto al minimo attraverso la scrupolosa e rigorosa
osservanza delle misure di precauzione e sicurezza previste da appositi protocolli per lo
svolgimento delle attivita; per questo € importante osservare la massima cautela anche al di fuori
del contesto dell'asio nido.

10. CONTESTUALMENTE CHE COSA DEVE DICHIARARE LENTE PUBBLICO
RESPONSABILE DEL SERVIZIO?

Di aver fornito, contestualmente all'iscrizione, puntuale informazione rispetto ad ogni dispositivo
organizzativo e igienico sanitario adottato per contenere la diffusione del contagio da Covid-19 e di
impegnarsi, durante il periodo di frequenza del servizio di asilo nido, a comunicare eventuaii
madifiche o integrazioni delle disposizioni;

- che per la realizzazione del servizio di Asilo Nido si avvale di personale adeguatamente formato
su tutti gli aspetti riferibili alle vigenti normative in materia di organizzazione di servizi estivi, in
particolare sulle procedure igienico sanitarie di contrasto alla diffusione del contagio. I personale
stesso si impegna ad osservare scrupolosamente ogni prescrizione igienico sanitaria e a recarsi al
lavoro solo in assenza di ogni sintomatologia riferibile al Covid-19;

- di impegnarsi a realizzare |le procedure di triage aif'ingresso e ad adottare tutte le prescrizioni
igienico sanitarie previste dalla normativa vigente, tra cui le disposizioni circa it distanziamento;

- di non promuovere attivitd che comportino il contatfo tra diversi moduli di bambini nei quali &
organizzato l'asilo nido; ‘

- di attenersi rigorosamente e scrupolosamente, nel caso di acclarata infezione da Covid-19 da
parte di un bambino o adulto frequentante I'asilo nido, a ogni disposizione dellautorita sanitaria
locale;



